
AGB der bild-idee.com
und Widerrufsbelehrung gem. §§ 312d, 355 BGB

1) Allgemeines
1. bild-idee.com betreibt unter http://www.bild-idee.com eine Verkaufsplattform für
illustrierte Bild-Ideen. Als Betreiber und Inhaber dieser Plattform ist der Frau Melanie
Dahmen auch die Vertragspartnerin derjenigen juristischen und natürlichen Personen, die
Waren über diese Plattform beziehen wollen.
2. Der Kunde ist dazu verpflichtet, die im Bestellformular geforderten Angaben (Name,
Anschrift etc.) wahrheitsgemäß und vollständig zu machen. Aus der Falschheit derartiger
Angaben resultierende Schäden hat der Kunde zu ersetzen.

2) Vertragsabschluss
Durch Anklicken des Buttons „Bestellung abschicken“ gibt der Kunde eine verbindliche
Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des Eingangs der
Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt
mit der Auslieferungsbestätigung oder Lieferung der Waren zustande.
Die AGB in der jeweils aktuellen Version können auf www.bild-idee.com abgerufen und
heruntergeladen werden.

3) Widerrufsbelehrung
1. Widerrufsrecht
Der Kunde kann seine Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von
Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt frühestens
mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:
bild-idee.com
z. Hd. Melanie Dahmen
Am Steinacker 1b
47809 Krefeld
shop@bild-idee.com
2. Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurückzugewähren. Kann der Kunde der bild-idee.com die empfangene Leistung ganz
oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, muß der
Kunde der bild-idee.com insoweit ggf. Wertersatz leisten. Im Übrigen kann der Kunde die
Wertersatzpflicht vermeiden, indem er die Sache nicht wie sein Eigentum in Gebrauch
nimmt und alles unterlässt, was deren Wert beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen
sind zurückzusenden. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei dem Kunden
abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen
nach Absendung der Widerrufserklärung erfüllt werden.
3. Besondere Hinweise
Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Kunde veranlasst hat, dass die bild-
idee.com mit seiner ausdrücklichen Zustimmung vor Ende der Widerrufsfrist (z. B. durch
Druckfreigabe etc.) mit der Ausführung der Dienstleistung begonnen hat.

4) Porto und Verpackungskosten
Porto und Verpackung werden individuell berechnet und sind zusammen mit dem
Kaufpreis der Ware, wie in der Webseite angegeben, zu bezahlen.

5) Preise
1. Sämtliche Preise, die vom Verkäufer innerhalb seines Internet-Angebotes genannt
werden, sind Endkundenpreise in Euro und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer. Diese
Preise sind ausschließlich für Bestellungen im Rahmen des E-Commerce gültig.
2. Es gelten stets die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung.



6) Zahlungsbedingungen
Die Bezahlung erfolgt für Kunden auf dem Gebiet der Bundesrepublik Deutschland gegen
Vorauskasse.

7) Eigentumsvorbehalt
1. Gelieferte Ware bleibt bis zu ihrer vollständigen Bezahlung im Eigentum von bild-
idee.com.
2. Veräußert der Kunde Eigentumsvorbehaltsware der bild-idee.com, so hat er den
Eigentumsvorbehalt weiterzuleiten.
3. Zugriffe Dritter auf Eigentumsvorbehaltsware der bild-idee.com hat der Kunde
unverzüglich zu melden.
4. Verpfändungen, Sicherungsübereignungen u.ä. der Eigentumsvorbehaltsware sind nur
mit vorheriger Zustimmung der bild-idee.com zulässig.
5. Leistet der Kunde bei vertragswidrigem Verhalten, insbesondere Zahlungsverzug, nach
Mahnung nicht sofort Zahlung, so hat er die Eigentumsvorbehaltsware der bild-idee.com
herauszugeben. Die Rücknahmekosten trägt der Kunde.

8) Gewährleistung
1. bild-idee.com übernimmt keine Gewähr für geringfügige Abweichungen der gelieferten
Ware von der Gelisteten. Bei CANVAS-Leinen, sowie anderen Druckerzeugnissen sind
geringfügige Abweichungen im Farbton gegenüber Mustern, im Format und in der
Papier-, Stoff- und Oberflächenqualität fabrikations- bzw. drucktechnisch nicht völlig
vermeidbar. Derartige Abweichungen berechtigen nicht zur Mängelrüge.
2. Für die von der bild-idee.com vertriebenen Produkte werden branchenübliche
Materialien verwendet. Für Drucke, Farben, Materialien, Lichtfestigkeit etc. kann nur auf
der Basis durchschnittlicher Beständigkeit Gewähr übernommen werden.
3. Fehllieferungen und offensichtliche Mängel sind durch den Kunden innerhalb von zwei
Wochen nach Anlieferung der Ware zu rügen.
4. Sollten Gewährleistungsansprüche bestehen, so sind diese innerhalb eines Jahres
geltend zu machen. Die Verjährungsfrist beginnt an dem Tag, an dem dem Kunden die
Ware zur Verfügung gestellt wurde.

9) Sonstige Bestimmungen
1. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des zu Grunde liegenden Vertrages
einschließlich der Allgemeinen Geschäftsbedingungen berührt die Wirksamkeit der
übrigen Bestimmungen nicht.
2. Erklärungen jedweder Art, betreffend das Vertragsverhältnis zwischen Verkäufer und
Käufer, bedürfen – vorbehaltlich anders lautender schriftlicher Vereinbarung – zu ihrer
Wirksamkeit der Schriftform.
3. Die Wirksamkeit mündlicher Abreden erfordert in jedem Fall eine unverzügliche
schriftliche Bestätigung. Bleibt diese aus, gilt die mündliche Abrede als nicht getroffen.

10) Datenschutz
Die für die Abwicklung der Bestellung erforderlichen Daten werden unter Einhaltung der
Vorschriften des Datenschutzgesetzes gespeichert und vertraulich behandelt. Der Käufer
ist jederzeit zum Widerruf berechtigt. Auf Wunsch des Käufers werden die Daten
gelöscht.

11) Gerichtsstand
Für alle aus dem Vertrag entstehenden Rechtsstreitigkeiten wird als Gerichtsstand
Krefeld vereinbart.



Aufklärung gemäß Fernabsatzgesetz

Aufgrund bestehender gesetzlicher Verpflichtung (Fernabsatzgesetz) zur Aufklärung bei
Verkäufen, die ausschließlich durch die Verwendung von Fernkommunikationsmitteln
zustande kommen, wird Folgendes festgehalten:
1) Anbieterkennzeichnung
Bei dem unter der Internetadresse www.bild-idee.com bezeichneten Angebot handelt es
sich um ein Angebot von bild-idee.com, Inhaber: Melanie Dahmen, Am Steinacker 1b,
47809 Krefeld.
2) Vertragsabschluss
Der Käufer verzichtet auf den Zugang einer Annahmeerklärung (§151 Abs.1 BGB).
Nach Absendung der Bestellung durch Klick auf die entsprechende Schaltfläche
(z. B. „Bestellung jetzt absenden“) erhält der Kunde umgehend eine E-Mail, welche die
Bestellung wiedergibt. Mit Erhalt dieser Bestätigung wird die Bestellung des Kunden
wirksam, spätestens jedoch mit Erhalt der Lieferung.
3) Liefervorbehalt
Sollte ein vom Käufer bestellter Artikel ausnahmsweise einmal nicht lieferbar sein oder
die Lieferfrist über vier Wochen seit Bestätigung liegen, so teilt der Verkäufer dem Käufer
schnellstmöglich den genauen Liefertermin mit, alternativ, dass die Lieferung nicht
erfolgen kann.
4) Preise und Zusatzkosten
Sämtliche Preise, die vom Verkäufer innerhalb seines Internet-Angebotes genannt
werden, sind Endkundenpreise in Euro und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer. Diese
Preise sind ausschließlich für Bestellungen im Rahmen des E-Commerce gültig.
5) Rückgaberecht
Der Verkäufer gewährt ausschließlich für Rechtsgeschäfte, die eine natürliche Person zu
Zwecken abschließt, die weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen
Tätigkeit zugerechnet werden können, das gesetzliche Rückgaberecht von zwei Wochen
ohne Angabe von Gründen. Die Frist beginnt ab dem Erhalt der Lieferung und wird durch
fristgerechtes Absenden der Ware an den Verkäufer (Sitz der Niederlassung) gewahrt.
Der Kaufvertrag wird erst nach Ablauf der Zwei-Wochen-Frist wirksam.
Ausgenommen von dem Recht auf Rückgabe sind Artikel, die der Verkäufer nicht auf
Lager führt und auf speziellen Kundenwunsch angefertigt hat.
6) Datenschutz
Die für die Abwicklung der Bestellung erforderlichen Daten werden unter Einhaltung der
Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes gespeichert und vertraulich behandelt. Der
Verkäufer behält sich jedoch vor, Daten zum Zwecke der Kreditprüfung anderen
Unternehmen sowie Auskunfteien zu übermitteln.


